BUNDESZAHNARZTEKAMMER
W

Piktogrammbheft fiir die Zahnarztpraxis

Kommunikation ohne Worte

Sprachen/Lédnder
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arabisch amharisch paschtunisch/dari
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arabisch arabisch bulgarisch
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englisch

deutsch tigrinya/arabisch
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albanisch

chinesisch

franzésisch
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Rechtlicher Hinweis

Das vorliegende Piktogramm dient der Veranschaulichung und soll die Zahnarztin/

den Zahnarzt bei der Behandlung von Menschen unterstitzen, die der deutschen Sprache
nicht oder nur unzureichend mdchtig sind. Das Piktogramm ersetzt nicht die Pflicht der
Zahnarztin/ des Zahnarztes aus dem Behandlungsvertrag zur umfassenden versténdlichen
und mindlichen Aufklérung der Patienten. Bei fremdsprachigen Patienten gehort es zu
den Pflichten des Zahnarztes/ der Zahnérztin, sich davon zu Uberzeugen, dass der Patient
dem Aufklarungsgesprach folgen kann. Es muss gesichert sein, dass die Gefahr von
Missverstandnissen ausgeschlossen ist. Wenn zu befirchten ist, dass der Patient die
arztlichen Erlauterungen nicht richtig versteht, muss die Zahnarztin/ der Zahnarzt
grundsdtzlich eine sprachkundige Person hinzuziehen. Auf § 630 e Abs. 3 BGB wird

verwiesen.
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Sprachen/Lédnder

griechisch persisch/farsi italienisch japanisch
\
)
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arabisch/jemenitisch arabisch koreanisch kurdisch/arabisch

(x

libanesisch/arabisch libysch/arabisch arabisch urdu
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Sprachen/Lénder

polnisch portugiesisch rumdnisch russisch

syrisch/arabisch

serbisch somali/arabisch

turkisch arabisch vietnamesisch
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Lunge Leber Herz Nieren Schilddrise
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Diabetes Hepatitis Herzmedikamente Blutverdiinnung Husten

BZAK | Piktogrammheft fir die Zahnarztpraxis 2016 7




Allgemeines

+110INIF

— || A || A

Mol e | [iE|E

®© O

mj

6  BZAK | Piktogrammheft fir die Zahnarztpraxis 2016

Anamnese

¥ Allergie
® 1
O
Krebs/Metastasen Allergien Schwangerschaft
»\' - . \:% ?‘/ ﬁ'L).
'\AIDS Nie N X o
HIV/AIDS Tuberkulose Sturz Unfall Kampf
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Diagnostik
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Diagnostik
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Diagnostik
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Diagnostik
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Behandlung - Zahn ziehen
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Behandlung - Wurzelkanalbehandlung
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Behandlung - Abszess
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Behandlung - Fillung/PA
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Verhalten nach der Behandlung
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* Die Beauftragte der Bundesregierung
“2¥ | fur Migration, Fluchtlinge und
Integration

Ethno
Medizinisches
Zentrum e.V.

Migration. Service. Gesundheit.

=) Kommando Sanitétsdienst

r'“a":l der Bundeswehr

L9\

Die Bundezahnérztekammer (BZAK) Gbernimmt keinerlei Gewdhr fir die Aktudlitét, Korrektheit, Vollstéindigkeit oder Inhalt der bereitgestellten Informationen. Haftungsanspriiche gegen die BZAK,
welche sich auf Schéiden materieller oder ideeller Art beziehen, die durch die Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und unvollstéindiger

Informationen verursacht wurden, sind grundsétzlich ausgeschlossen, sofern seitens der Bundeszahnérztekammer kein nachweislich vorsétzliches oder grob fahrléssiges Verschulden vorliegt. Die
BZAK behdlt es sich ausdriicklich vor, Teile des Informationsangebots oder das gesamte Angebot ohne gesonderte Ankiindigung zu veréndern, zu ergénzen, zu I&schen oder die Veréffentlichung

zeitweise oder endgiiltig einzustellen.
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Verhalten nach der Behandlung

Schmerzmedikamente
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